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1/ : Avertissement

Ce cours permet de présenter les concepts élémentis bases de données. Il donne un apercu des
différentes notions nécessaires pour comprendrgalgsation d’applications informatiques mettant en
ceuvre des bases de données. On utilisera la méttentbdyse MERISE pour étudier les concepts de
réalisation d’une base de données.

Il a été réalisé dans un esprit de vulgarisationr g@ mettre a la portée des lecteurs les plusesyi
tout en conservant les mémes principes du sectefegsionnel (vocabulaire, méthodologie, etc...).

Il faut indiquer I'importance des bases de donmess le domaine informatique. Il est sans nul doute
en terme de nombre des utilisateurs et du marché@eloppements, en premiére place.

Le lecteur de ce cours sera un jour acteur daréalesation d’'un projet de base de données. Bdua
alors trés utile pour lui permettre d’appréhendes acilement sa participation.

2/ : Définition de l'information et des systemes ahformations

Une information est un élément qui permet de comptér notre connaissance sur un objet, un
événement, une personne, etc... .

Exemple:Le nom d'une personne est une information conoéc®te personne.
Le titre d'un film est une information concanb ce film.

Un systeme d'information est constitué par I'ensenib des informations relatives a un domaine
bien défini.

Exemple: Toutes les informations relatives a la gestionnel'dibrairie constituent le systeme
d'information de cette librairie. Ce systéme peutweir le simple stockage des livres, mais égalémen
la gestion des commandes, des ventes et mémeielgs.cl

ATTENTION: Un systeme d'information ne doit pas nécessaire@ea informatisé€. Bien que la
plupart des systémes actuels se basent sur laotegi de l'informatique, il existe encore des
systemes d'information ou l'information est sto¢ck@anipulée et communiquée a l'aide de moyens
“"traditionnels” tels que armoires, classeurs, datdages, fiches sur papier etc. .

Un systeme d'information existe indépendamment deaschniques informatiques.

Le systeme d'information ne doit pas étre confoamec le systéme informatique qui est constitué par
les éléments suivants:

* Les ordinateurs

* Les programmes

* Les structures de données (Fichiers, Bases dec#si)

Dans ce cours nous allons découvrir une démaratferdhatisation, qui nous permet de modéliser un
systeme d'information et de le représenter a l'digie systeme informatique. Le but de cette dénearch
est de concevoir des systemes stables et optireiséermes de performance, de fiabilité et de
convivialité.



3/ :

Les données, les traitements et les informatis

4] :

les termes "informations" et "données" sont souuditisés comme synonymes, il existe une différence
notable entre eux.

exemple:Dans un club vidéo, un client demande a I'empkiylé cassette "SEVEN" est disponible en
location. L’'employé consulte la base de donnééaidel de son ordinateur et confirme au client gue |
cassette est disponible. L'employé a donc donnéliant linformationque la cassette est disponible.
Afin de pouvoir donner cette information, 'emplogédl consulter ledonnéesqui représentent les
cassettes du vidéo club. Le fait de consulter déekstde cassettes constitue traitementsur les
cassettes en stock.

Nous pouvons généraliser:

Un systeme d'information contient les données etdetraitements nécessaires pour assimiler et
stocker les informations entrantes et produire lesnformations sortantes.

Dans les systemes d'information nous retrouvonérgéement les traitements suivants

* Consultation des données
* Calculs sur les données

* Ajout de données

* Suppression de données
* Modification de données
* Recherche de données

Exemple: Le propriétaire d'une vidéothéque recoit une isoga de nouvelles cassettes vidéo. Pour
chaque cassette vidéo, il lit le titre, le productet la durée et sauvegarde ces informations ans
base de données de la vidéothéque. Il a donc éutilis traitement d'ajout de données afin de
transformer les informations entrantes (titre, picidur, durée) en données.

La représentation informatique des données

5/:

Les données d'un systeme d'information peuvent €ttekées et manipulées a l'aide d'un outil
informatique spécialisé dans ce domaine. Actueligries Systemes de Gestion de Bases de Données
(SGBD, exemples : ORACLE, INFORMIX, DB2, PARADOXCXESS, etc...) constituent le type de
logiciel le mieux adapté pour informatiser la plipes systemes d'information. Sachant que lesgabl
représentent la base de stockage d'une base déedoron peut représenter n'importe quel systeme
d'information par un ensemble de tables dont cha@ontient un certain nombre de champs de
données.

Les systemes de gestion de bases de données

5.1/ : Définitions

Une base de données (BD) est un ensemble bien stiwé de données relatives a un sujet
global. Ces données peuvent étre de nature et d'gme différentes.

Exemple:Un établissement scolaire peut avoir une BD qutieat les informations nécessaires
a la gestion des éléves (notes, matiéres, etc...).



Un systeme de gestion de bases de données (SGBD)esogiciel qui nous permet de créer,
de modifier et d'exploiter des bases de données. Ggsteme constitue donc notre interface
pour accéder aux données.

P —Hl-—C

Utilisateur SGBD Données (BD)

5.2/ : Les tables

5.2.1/ : Définition

Une table est une collection de données relatives @domaine bien défini, par exemple les
éleves d'une école ou les cassettes d'une vidémthé&dje contient des enregistrements
dont chacun est composé par les mémes champs déaforh.e nombre d’enregistrements
dans une table peut étre tres grand (million viiléard).

Voici, a titre d'exemple, quelques éleves d'undeéco

. Nom : DUFOURT . Nom : DUFONT
Prénom : Nathalie Prénom : Albert
Adresse : 25 Rue de PARIS Adresse : 1 Rue des Peupliers
Téléphone : 03 20 64 89 75 Téléphone : 03 27 98 65 32

Propriétés des tables:

* Les champs de données définissent les typesodination que I'on veut stocker dans la
table (par exemple : des informations concernanéleves d'une école).

* Chaque enregistrement représente une occurrence du'on veut stocker (par exemple
un éleve).

* Chaque table posséde un nom unique (par exentpleEleves).
* Chaque enregistrement correspond a une ligna tible.
* Chaque champ correspond a une colonne de la table

* Chaque champ peut représenter des données desditférentes (Nom, prénom, Date
de naissance, etc ...).

* Chaque champ peut représenter des données de diferents (Texte, Nombre, Date,
etc...).

Le nom d'une table doit étre unique a l'intérieur dune BD.



5.2.2/ : Les champs d'une table

La quantité des données stockées dans une tabEnegtnéral représentée a l'aide de
plusieurs informations pour chaque enregistremégné table avec les données concernant
les éleves d'une école contient par exemple poagueh enregistrement (= chaque éleve)
les informations suivantes :

* Nom

* Prénom

* Adresse

* Téléphone

Voici comme exemple une table qui représente kgeéldans une BD :

NOM PRENOM |ADRESSE TELEPHONE

DUFOURT |Nathalie 25 rue de PARIS 032064 89 7%
DUPONT |Albert 1 rue des peupliers 03 27 98 65 32
LECLERC |Jean 56 Blv. PASTEUR 03 21 66 55 44

Afin de pouvoir représenter des données de tydésralites, les SGBD offrent des types
de données standard pour les champs de donnés.guveiques types de données connus
par la plupart des SGBD :

Type de données Description

Date/Heure Date et heure

Valeur booléenne Seulement les 2 valeurs Vrai/Fauk
Texte Chaines de caractéres

Numérique Nombres décimaux

Entier Nombres entiers

Mémo Documents (texte long)

Lors de la création d'une table, nous devons iretigu SGBD, pour chaque champ :

1. Le nom du champ, qui doit étre unique danshbeta
2. Le type de données du champ

5.2.3/ : Clé primaire

Dans la plupart des cas, on désire pouvoir identifle maniére unique chaque
enregistrement de la table. Ceci n'est pas pospdile la table des éléves. Il se peut tres
bien que dans une école 2 éléeves aient le méme lhéemt donc un moyen qui permette

d'adresser sans ambiguité chaque enregistremémtatde. C'est le réle de la clé primaire
!

La clé primaire, constituée d'un ou de plusieurangbs, nous permet d'identifier de
maniere unique chaque enregistrement d'une tableague table ne doit pas
nécessairement disposer d'une clé primaire. Taatgfour définir des liens entre plusieurs



tables la clé primaire est indispensable, ddlidAQUE TABLE DOIT AVOIR UNE
CLE PRIMAIRE !

Exemplesle numéro d’éleves pour les éléves d’'une école.

Clé primaire
NUM |NOM PRENOM |ADRESSE TELEPHONE
1 DUFOURT | Nathalie | 25 rue de PARIS 03 20 64 89 7p
2 DUPONT | Albert 1 rue des peupliers | 03 27 98 65 3P
100 LECLERC [Jean 56 Blv. PASTEUR | 03 21 66 55 44

5.2.4/ : Index

Une des utilisations fréquentes des tables consstela recherche et le tri des
enregistrements.

Lorsque les tables contiennent un grand nombreetjestrements, la recherche de certains
enregistrements ainsi que les tris des enregistrenueviennent parfois tres lents en terme
d'exécution. Les index sont des structures quilaam les tris et recherches dans les
tables.

Propriétés importantes des index :

* Un index est toujours lié a un ou plusieurs chardpine table.

* Un index peut seulement contenir des champs alatype de données Texte,
Numérique ou Date/Heure.

* Un index est automatiquement mis a jour par leBBQors d'un ajout, d'une
modification ou d'une suppression d'enregistremetass la table. Ceci est
transparent pour l'utilisateur de la BD.
* |l existe deux types d'index :

1. Index avec doublons (index secondaire uniqueco)

2. Index sans doublons (index primaire)

Voici quelques régles qui aident a déterminer legngps d'une table qui ont besoin
d'étre indexés :

* La puissance des index joue uniquement pour dbkg qui contiennent
beaucoup d'enregistrements

* Un champ sur lequel on ne fait que rarement aideatout une recherche ou
un tri n'a pas besoin d'index.



* Les champs référencés frequemment dans les @wwet tris doivent par
contre étre indexés.

* Pour les index multi-champs, il faut veiller & gee la combinaison des
champs dans l'index corresponde exactement avecdéerecherche.

* Un index sans doublons sur un champ empéchédaigur d'entrer la méme
valeur dans ce champ, dans deux enregistremefésetifs.

* Définir trop d'index sur une table ralentit emgéal les opérations d'ajout, de
modification et de suppression, parce que le SG&iDrdettre a jour la table et
les index.

6/ : La méthode d’analyse MERISE

MERISE est une méthode d’analyse qui permet d'igtalsle représentation claire et précise du
systeme d’information. C’est la méthode d’analysplus utilisée en France.

Nous ne développerons qu'une partie de la métho&8RISE permettant I'analyse des systemes
simples, la conception des modéles conceptuelgiueg, physiques afin d’aboutir a I'implémentation
de bases de données cohérentes.

MERISE est définie en 3 parties :

1 : Le niveau conceptuel

Il décrit I'ensemble des données du systeme dirdtion, sans tenir compte de
I'implémentation informatique de ces données.

Il indique la signification des données, représeméar un formalisme qui s’'appelle :
Modele conceptuel des données (MCD)

2 : Le niveau logique

Il se base sur le modéle conceptuel des donnégseaant en compte I'implémentation du
systeme d'information par un SGBD.

Ce niveau introduit la notion de tables logiquesé®blit la premiére étape vers la
constitution des tables sur un SGBD.

Il est représenté par un formalisme qui s’appédii®déle logique des données (MLD)

3 : Le niveau physigue

Il fait référence au modéle logique des données.
C’est a partir de ce niveau que I'on pourra cradrdse de données.
Il est représenté par un formalisme qui s’appdiiedele physique des données (MPD)

Ces 3 étapes sont nécessaires pour traduire wmsyskinformation en une base de données :

Analyse —1 MCD »  MLD +  MPD +  BD




Nous allons étudier une partie de la méthode dd’diun exemple.
Le systéme d’information contient les propriétégifant sur les factures :

N° Facture : .........ccceee Date........ccc.oe.
Nom Client : ...ccooveviieiieeeeeeeee
AAIESSE & ittt
Code Produit Désignation Quanti Prix Unitaire Monta
)l e e,
Total :  .............

— Ligne de facture

Réqgles de gestion

A WN B

: Un client peut obtenir une ou plusieurs facduwre aucune facture.

: Une facture ne peut étre affectée qu’a un claaiit.

: Une facture peut concerner un ou plusieursyted

: Un produit peut étre affecté a une ou plusiéactires ou aucune facture.

Traitements

a b~ wdhNPEF

6:

: Création, Modification, Suppression d’un client
: Création, Modification, Suppression d’un praddui
: Etablissement de la facture.

: Mise a jour facture (Solde de la facture ou)non

. Edition liste des factures : * Par client

* Par état (Soldées ou non)
* Par ordre chronologique.
Liste des factures par ordre chronologiqued&es, non soldées ou les deux).

Modeéle conceptuel de données

CLIENT

/ Obtenir \

Code client
Nom
Prénom
Adresse
Code postal
Ville

- J

10

Facture

11—

Numéro facture

Date

1n

Comporter
Quantité

on

Article

Code atticle
Libellé
Prix unitaire




Modéle logique de données

CLIENT FACTURE - COMPORTE
CODE CLIENT == NUMERO FACTURE | NUMERO FACTURE
NOM CODE_CLIENT CODE_ARTICLE
PRENOM DATE QUANTITE
ADRESSE
CODE_POSTAL
VILLE
ARTICLE
CODE_ARTICLE
LIBELLE
PRIX_UNITAIRE

6.1/ : Modéle conceptuel des données (MCD)

6.1.1/ : Définition

Le modele conceptuel de données (MCD) fait réfereactous les objets du systeme
d'information et aux relations entre les objetsfdrenalisme utilisé est connu sous le nom
de 'Schéma Entité-Relationi. Il se base autour de 3 concepts principauxetgges, les
relations et lespropriétés.

6.1.2/ : Entité
Une entité permet de modéliser un ensemble d'obgetscrets ou abstraits de
caractéristiques comparables.

Une entité est caractérisée par son nom et sesgiasy

Représentation graphique

Nom de ['entité
Propriété 1
Propriété 2
Propriété 3
Propriété 4
Propriété 5

Exemple de I'entité CLIENT

CLIENT
Nom
Prénom
Adresse
Code postal
Ville

11



Quelques exemples de clients

CLIENT 1
DUPONT CLIENT 2
Berard
2 Ruede D
59450
SINLE NO

DURANT

Marie

59 Blv SAINT MICHEL
59500

DOUAI

Chacun de ces clients représente armirrencede I'entité «CLIENT».

6.1.3/ : Propriété

Une propriété est une donnée élémentaire d'uni enti

exemple:Nom du client : DUPONT, DURANT
Ville: DOUAI, SIN-LE-NOBLE

Une propriété n’est rattachée qu’'a une et uneesantite.

Pour faire référence a chaque occurrence d'uneéedtntité doit étre munie d'un
identifiant. L'identifiant est composé d'une oupliesieurs propriétés de I'entité. A chaque
valeur de l'identifiant doit correspondre une et gaule occurrence de l'entité.

Exemple: Il est nécessaire d’ajouter un code client daestité «CLIENT» car les
propriétés existantes ne sont pas nécessairemiguiesr{ex Nom du client). Le code client

permet donc l'unicité du client.

La ou les propriétés qui constituent l'identifidhine entité sont soulignées.

CLIENT

Code client
Nom
Prénom
Adresse
Code postal
Ville

6.1.4/ : relation

Une relation décrit un lien entre deux ou plusieansités. Chaque relation posséde un
nom, qui est généralement constitué par un vefodiaitif.

Chaque relation a obligatoirement un identifiant, st composé par les identifiants des
entités auxquelles elle est liée. L'occurrence el'welation est représentée par les
occurrences des entités liées a la relation.

12



Exemple de relation

Nom de l'entité / Relation
Propriété 1 on \ /
Propriété 2
Propriété 3
Propriété 4
Propriété 5

bY

Une relation est liee & chacune de ses entitésupalien sur lequel on indique les
cardinalités. Les cardinalités représentent lagpation de I'entité concernée a la relation.
Le premier nombre indique la cardinalité minimagedeuxieme la cardinalité maximale.

Exemple de relation entre un client et une commande

CLIENT / Obtenir Facture
Code client o \ / 11T Numéro facture
Nom Date
Prénom
Adresse
Code postal
Ville

Entité «CLIENT» et relation «OBTENIR»

* Cardinalité minimale = 0 : chaque client obtianicune facture.
* Cardinalité maximale = n : chaque client peuteniit plusieurs (n) factures.

Entité «<FACTURE» et relation «<OBTENIR»

* Cardinalité minimale = 1 : chaque facture eskeolbie par au moins un client.
* Cardinalité maximale =1 : chaque facture est mbécau maximum par un seul
client

Définition
La cardinalité minimale exprime le nombre de fois nmimum ou une occurrence

d'une entité participe a une relation. Cette cardimlité est généralement 0 ou 1.

* Cardinalité minimale = 0 : Certaines occurrencesle I'entité ne participent pas
a la relation

* Cardinalité minimale = 1 : Chaque occurrence de'éntité participe au moins
une fois a la relation

La cardinalité maximale exprime le nombre de fois raximum ou une

occurrence d'une entité participe a une relation. €tte cardinalité vaut souvent 1
ou n, avec n indiquant une valeur >1 mais pas coneu

13



* Cardinalité maximale = 1 : Chaque occurrence de'éntité participe au plus
une seule fois a la relation.
* Cardinalité maximale = n : Chaque occurrence de'¢ntité peut participer
plusieurs fois a la relation.

Exemple de quelques occurrences de la relation &DBE»

CLIENT 1 / Obtenir \ FACTURE 10
DUPONT \ ) 0010
Bernard 26 12 1996
2 Rue de DOUAI
59450
SIN LE NOBLE / Obtenir \ FACTURE 31
\ / 0031
15 05 1997
CLIENT 2 / Obtenir \ FACTURE 8
DURANT 0008
Marie K—/ 18 09 1997

59 Blv SAINT MICHEL
59500
DOUAI

6.1.5/ : contraintes d'intégrité fonctionnelle (CIB

Une CIF indique que l'une des entités est totalérdéterminée par la connaissance de
l'autre.

Exemple: connaissant une facture bien précise, on connat xertitude le client
correspondant.

6.2/ : Modéle logique de données (MLD)

6.2.1/ : Définition

Le modéle logique de données (MLD) se base surageta conceptuel des données. Il est
compose de tables logiques reliées entre elledgsafieches.

6.2.2/ : Passage du MCD au MLD

6.2.2.1/ : Entité

L’ entité est transformée en table. Les propriéeggentité deviennent les attributs de
la table. L'identifiant de I'entité devient la glémaire de la table.

Exemple:Entité «CLIENT»

Entité «CLIENT» Table «CLIENT»

CLIENT CLIENT
Code client CODE CLIENT
Nom ) | NOM
Prénom " | PRENOM
Adresse ADRESSE
Code postal CODE_POSTAL
Ville VILLE

14



6.2.2.2/ : Relation avec cardinalitées (x,n) et . oux=0o0u 1

on copie la clé primaire de la table dont la caalii@ est (x,n) dans la table dont la
cardinalité est (x,1). L’attribut est appelé cleaégere. Les deux tables sont liées par
une fleche qui pointe de la table a clé étrangems Va table qui contient la clé
primaire correspondante.

Exemple sur la relation «CLIENT», «kFACTURE>»

CLIENT / Obtenir Facture
Code client on u L1 Numéro facture
Nom Date
Prénom
Adresse
Code postal
Ville

CLIENT FACTURE
CODE CLIENT NUMERO FACTURE
NOM CODE_CLIENT
PRENOM DATE
ADRESSE
CODE_POSTAL
VILLE

6.2.2.3/ : Relation avec cardinalitées (x,n) et (,oux=00u 1

Il'y a création d’'une table supplémentaire ayanmme clé primaire une clé
composee des identifiants des 2 entités. Lorsqueldéion contient des propriétés,
celles-ci deviennent attributs de la table suppléaiee.

Exemple sur la relation «<FACTURE», «<ARTICLE»

Facture / Comporter \ Article
Numéro facture L \ Quantite / %" Code article
Date Libellé

Prix unitaire

Ligne de facture

l /

FACTURE

COMPORTE

NUMERO FACTURE

CODE_CLIENT
DATE

15

NUMERO FACTURE
CODE_ARTICLE
QUANTITE

ARTICLE

CODE_ARTICLE
LIBELLE
PRIX_UNITAIRE




6.3/ : Modéle physique de données (MPD)

6.3.1/ : Définition

Le modéle physique de données (MPD) se base sarogiele logique de données. Il est
composé de tables physiques. Chaque table logiquBildD correspondra a une table
physique du MPD.

6.3.2/ : Passage du MLD au MPD

Les attributs de la table logique deviennent lemngbs de la table physique. Pour chaque
champ on indiquera son nom, son type et sa longueur

Exemple:table «CLIENT»

CHAMPS TYPE LONGUEUR |[CLE
CODE_CLIENT N S *
NOM A 25

PRENOM A 25

ADRESSE A 45
CODE_POSTAL N S

VILLE A 25

- N : Numérique
- A : Alphanumeérique

16



6.4/ : Modele

Conceptuel de Traitement (MCT)

6.4.1/ : Définition

Le Modele conceptuel de traitements permet de septér 'enchainement depérations
du systeme d’information et des conditions de détlement de son activité par des
événementsxtérieurs ou non au systeme

Exemple concernant le MCT de la facturation

Evénement interne

Synchronisation

Réaction
du client

v

, . Facturation
Opeération >
Livraison refusée | Livraison acceptée
E,venement interng---#» Retour Réglement
résultat marchandise client

Evénement externe -~

Synchronisation

Comptabilisation réglement

v

Réglement suffisant | Réglement insuffisant

Evénement interne

résultat

Facture
soldée

v

Etude du processus de facturation

- Livraison des articles que le client a commandés.

- A la livraison, le client peut refuser la marcties®. Dans ce cas il y a retour de

marchandise.

- Si le client accepte la livraison, la comptabilémet une facture qui ne sera soldée
gu’apres reglement complet de celle-ci.

- Si le client n’a pas réglé compléetement la faetliy aura une attente de reglement
jusqu’au payement complet de celle-ci.
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6.4.2/ : Evénement

Un Evénement représente le fait que quelque chiesemoduit dans ou hors du systeme
d’information. Il existe deux types d’événements :

- Externe :il provient de l'univers extérieur au systeme tbimation. Il doit
provoquer une nouvelle réaction du systeme d'infdgiom sous la forme d'une
opération.

- Interne :il provient de l'univers interne au systeme d’imf@tion. Il peut provoquer
une nouvelle réaction du systeme d’information dau®rme d’'uneopération soit
constituer un résultat pour l'univers extérieur

Représentation graphique

Nom de I'

événement

6.4.3/ : Opération

Une opération est un «bloc de traitements», uneesson de taches qui doit s’exécuter
sans interruption et dont I'activité aboutit & l'&sion d’événements internes (poursuite de
I'activité) ou externes (signaux pour extérieursgateme d’information).

Représentation graphique

L

Nom de l'opération

<“«——— Opération

Emission 1 ‘ Emission 2 H Emission n

6.4.4/ : Synchronisation

La Synchronisation d’une opération marque le renars des événements qui doivent
arriver pour déclencher I'opération. Une synchratios est de type logique (ET, OU).

Représentation graphique

] < Synchronisation

Nom de l'opération

Emission 1 ‘ Emission 2 H Emission n
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7/ : Les traitements et I'acces aux tables de la si@n de facturation

7.1/ : Normalisation

]
»

Processus

Table

Edition

7.2/ : Gestion des clients

- Création,
- Modification,
- Suppression,

- Liste des factures d’un client.

GESTION DES
CLIENT

N T,

Créatior

Modification

Suppressic

v

]

” CLIENT”
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Liste des
facture:

-




7.3/ : Gestion des produits

- Création,
- Modification,
- Suppression.

GESTION DES
PRODUIT
Créatior Modification Suppressic

v

]

“ ARTICLES”

7.4/ : Gestion des factures

- Etablissement d’'une facture
- Mise a jour d’une facture (Solde de la facturenon)
- Edition de la liste des factures par état (Sad#enon) par ordre chronologique

GESTION DES
FACTURES
Créatior Modification Edition liste des facturt

/ .
] O O O [

“CLIENT “ "FACTURE” "COMPORTE “ "ARTICLE”




